
Zo gaan we met elkaar om
Welkom bij SVRZ Ter Poorteweg! Hier wonen mensen met het syndroom van Korsakov. 
Om samen een veilige en prettige omgeving te creëren, gelden er op deze locatie 
specifieke huisregels. Deze zijn aanvullend op de algemene huisregels van SVRZ 
en zijn er voor iedereen: bewoners, medewerkers, bezoekers en leveranciers. 
We vragen u vriendelijk om deze regels te respecteren. Zo zorgen we samen 
voor een fijne plek voor iedereen!

We blijven nuchter
Om bewoners te beschermen tegen terugval, is het gebruik van alcohol, 
drugs en 0.0-dranken niet toegestaan, ook niet buiten de locatie. 
We vragen u hier rekening mee te houden en nuchter op bezoek te komen. 
Zo zorgen we samen voor rust, veiligheid en herstel. 

We houden het terrein rookvrij
Binnen de locatie Ter Poorteweg mag u niet roken. Dampen (e-sigaret) vallen 
ook onder dit verbod. Alleen cliënten mogen roken in de daarvoor ingerichte 
abri’s op het terrein. 

We maken afspraken over het bezoek
Bezoek is van harte welkom! We vragen u rekening te houden met de 
werktijden op het Activiteitencentrum en de etenstijden. Een rustig en 
gestructureerd dagritme is belangrijk voor ieders welzijn. Als u op bezoek 
komt, kan een medewerker soms voorstellen om het bezoek in een andere 
ruimte te laten plaatsvinden. Bedankt voor uw begrip en betrokkenheid.

We zorgen voor een veilige omgeving
En daarom mag niemand op het terrein aan de Ter Poorteweg in het 
bezit zijn van scherpe voorwerpen die als wapen gezien of gebruikt 
kunnen worden. Gewoon bestek valt hier niet onder.

We volgen samen de huisregels
We doen ons best om er samen een prettige en veilige plek van te maken. 
Als het naleven van de huisregels lastig blijkt of er overlast ontstaat, gaan 
we daarover graag in gesprek. Lukt het niet om tot verbetering te komen, 
dan kan de zorgmanager of clusterdirecteur passende maatregelen nemen, 
zoals het beperken van toegang tot de locatie. In ernstige gevallen kan 
aangifte worden gedaan.

Bedankt voor uw medewerking!
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